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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Politica del Sistema de Gestidon Integrado

La Alta Direccién de Geseme 1996 SL, Geseme Médicos y Geseme Asistencial asume el liderazgo
visible y activo del Sistema Integrado de Gestidn. Cuatro compromisos. Una sola forma de trabajar.

“La calidad de nuestros servicios nace de la solidez de nuestra
gestion”

¢Como lo ponemos en practica?

Cuatro compromisos. Cinco practicas.

COMPROMISO 01
Excelencia en la prestacion de nuestros servicios

PRACTICA 1A — SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Mantenemos un Sistema Integrado de Gestidon conforme a los estandares
internacionales de referencia aplicables, como fundamento de nuestra competitividad
y sostenibilidad.

MECANIsSMO Acreditaciones vigentes en ISO 2001, ISO 45001, ISO 14001, ISO 27001 y ENS. Auditoria
periddica y revision por Direccidon anual.

PRACTICA 1-B — RELACION CON EL CLIENTE

Acompainamos y asesoramos al cliente para que la prevenciéon sea un valor afadido
tanto en su organizacién como para las personas trabajadoras.

MECANIsMO Indicadores de servicio por cliente. Modelo de acompafiamiento con seguimiento
continuado.

l, Nuestra comunidad, en el centro de la estrategia corporativa.

COMPROMISO 02
Proteccidén de la salud y seguridad de las personas

PRACTICA 2 — BIENESTAR DEL EQUIPO

Prevenimos lesiones y enfermedades laborales y promovemos el bienestar integral de
las personas que trabajamos en Geseme.

La alta Direccién se compromete a eliminar los peligros y reducir los riesgos para la
STT.

MECANIsMO Plan de prevencién propio. Programa interno de bienestar. Consulta y participacion de las
personas trabajadoras.

l, Nuestro equipo, siempre cuidado.
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COMPROMISO 03
Minimizacion de nuestros impactos ambientales

PRACTICA 3 — ECONOMIA CIRCULAR Y EFICIENCIA
Impulsamos la economia circular, la eficiencia energética y la reduccién de nuestra
huella ambiental.

Nuestra organizacion tiene un compromiso firme con la proteccion del medio
ambiente, incluida la prevencién del medio ambiente vy, todos aquellos aspectos
especificos pertinentes en el contexto de la organizacion

MECANIsMoO Criterios ambientales en la seleccion de proveedores. Indicadores de consumo y residuos
revisados periddicamente.

l, Elegimos proveedores alineados con nuestros valores.

COMPROMISO 04
Gestion responsable de la informaciéon confiada

PRACTICA 4 — SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Protegemos la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion,
asegurando la confianza de clientes, socios y ciudadanos.

MECANIsMOo Comité de Seguridad de la informacién activo. Politica de control de accesos. Plan de
continuidad y respuesta ante incidentes.

l, El Comité de Seguridad de la Informacidén vela por el buen uso de la informacion de nuestra
comunidad.

MARCO QUE LO HACE POSIBLE

ISO 9001 - ISO 45001 - ISO 14001 - ISO 27001 - ENS

Certificaciones que sostienen los cuatro compromisos.

+ GOBIERNO DE LA SEGURIDAD (ENS) La Direccion designa y diferencia los roles de Responsable de la Informacion,
Responsable del Servicio, Responsable de la Seguridad y Responsable del Sistema, con funciones documentadas, y atribuye

al Comité de Seguridad de la Informacion la coordinacion y supervision de la seguridad.

+ GESTION DE RIESGOS Los riesgos de seguridad de la informacién se analizan y gestionan mediante un proceso periédico
y documentado, aprobado por la Direccion, que orienta la seleccion de las medidas de proteccion.

+ MARCO DOCUMENTAL Esta politica se desarrolla mediante normativas, procedimientos e instrucciones de seguridad de
obligado cumplimiento, que conforman la documentacién del SGSI.
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+ DATOS PERSONALES El tratamiento de datos personales se realiza conforme al RGPD (UE 2016/679) y la LOPDGDD (LO
3/2018), bajo la supervision del Delegado de Proteccion de Datos ( ).

+ REVISION La presente politica se revisa al menos anualmente y siempre que se produzcan cambios significativos,
garantizando, en base a nuestro compromiso, su adecuacion y mejora continua.

+ CUMPLIMIENTO LEGAL Cumplimos rigurosamente con la legislacion y los requisitos regulatorios y contractuales
aplicables en todos los ambitos de gestion, como condicion previa y transversal.

COMO COMUNICAMOS NUESTRA POLITICA Dani Turré
Plataforma RRHH - Woffu Fecha de aprobacion: _01/01/ 26
Comunicacién interna - Intranet corporativa

Web puUblica - Landing «Grupo Geseme»
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